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EMPRESA DEDICADA EXCLUSIVAMENTE AL 
DESARROLLO DE SOFTWARE DE OFICINAS 
DE FARMACIA.

Cefisa es una empresa que nace en Bilbao en el año 2.000 con la vocación única y exclusiva de dar una 
respuesta adecuada a las necesidades de gestión informática de las oficinas  de farmacia, en el área de las 
nuevas tecnologías informáticas.

CERCANÍA PERSONALIZACIÓN CALIDAD/PRECIO R. ELECTRÓNICA

 Es una empresa ubicada 
en Bilbao y Fabricante 

de Software de Oficinas de 
Farmacia, cuya característi-
ca fundamental es su sen-
cillez de manejo, eficacia y 
rentabilidad.

 Los servicios post-venta 
prestados a nuestros 

clientes son muy person-
alizados, siendo el servicio 
de mantenimiento rápido y 
eficaz.

 Cefisa presenta la mejor 
relación calidad/precio 

tanto en el precio del Soft-
ware  como en el de los 
mantenimientos sucesivos.

 Perfecta adaptación del 
programa a la Receta 

Electrónica de su Comuni-
dad Autónoma.

  SiGeFar 24 se desarrolló y evoluciona con la participación de  titulares de oficinas de farmacia que hasta la 
fecha denotaban importantes carencias en ese área. 

  SiGeFar 24 incorpora una serie de funcionalidades que o bien en la actualidad o bien en un futuro requer-
irá la oficina de farmacia de cara a prestar de forma más satisfactoria sus servicios. 

Cefisa se especializa en la informatización de la oficina de farmacia, ayudando a los usuarios a incrementar 
la productividad de su trabajo, esto es posible gracias a un equipo de profesionales preparados para ayudar 
a nuestros clientes de un modo eficaz, utilizando las últimas tecnologías.
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SiGeFar 24 utilizando la más moderna tecnología, y preocupándose al mismo tiem-
po por dar el mejor servicio al Sector Farmacéutico Sanitario, manteniendo el con-
tacto directo con los farmacéuticos para estar al día de las necesidades particulares 
que el sector demanda.
El equipo profesional de CEFISA INFORMÁTICA, se preocupa de investigar y dar 
respuesta a las eventualidades y situaciones que surgen en la actividad diaria de la 
Farmacia.
SiGeFar se adapta a todo tipo de lectores: scanner, impresora, cajones portamone-
das, etc. 
SiGeFar, creado en entorno Windows resulta una aplicación moderna, rápida y de 
fácil manejo que ofrece respuesta a todas sus necesidades, suponiendo un profun-
do cambio en la gestión de la farmacia del siglo XXI.

1

24

5

6

RECEPCIÓN DE PEDIDOS
Gestión de encargos y faltas, generación de pedidos automáticos, con un borrador para múltiples 
almacenes simultáneamente. Posibilidad de control de las devoluciones. Códigos de transmisión 
propios de cada almacén. Valoración de pedidos y calculo de márgenes independientes. Envío de 
pedidos por Internet. Opción de contabilizar las facturas y sus vencimientos. Sistema Multialmacén.

LISTADO DE VENTAS
Optimización de stocks, control de caja, mantenimiento y listado de caducidades, entrada y salida de 
artículos, ventas por laboratorio, familia, grupo terapeútico ó artículo de los últimos 12 meses.

ACTUALIZACIÓN
Dispondra de actualizaciones automáticas de SiGeFar 24 para garantizar la correcta gestión de la far-
macia adaptandose a los nuevos cambios de normativa asi como los cambios en receta electrónica.

GESTIÓN DE CLIENTES Y PACIENTES
Podrá crear su propia base de datos con el historial de cada paciente. Este historial servirá para que 
el programa le avise de interacciones con la medicación habitual, enfermedades crónicas, reacciones 
adversas, sobredosis y otros posibles avisos. 

Se asegura la absoluta confidencialidad de datos, mediante el seguimiento de control de cambios.

GENERADOR DE INFORMES
A través de SiGeFar 24 se pueden crear listas de artículos en base a multitud de criterios. Posterior-
mente a partir de estas listas se pueden generar informes personalizados.

TPV
Fácil y rápido control de la venta a través de teclas de función ó combinación de teclas, posibilitando 
el acceso a través de la ficha de ventas a toda la información de la base de datos de artículos, clientes, 
pacientes, deudas, etc.
Se da una mayor fidelización y servicio al cliente.
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ESTADÍSTICAS
Información segura y veraz para la toma de decisiones, con la ayuda de multitud de informes que 
ademas podra exportar en formatos como Word, Excel y PDF.
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FORMULACIÓN MAGISTRAL 
El Objetivo de este módulo es llevar el control de fórmulas y su valoración, productos del laboratorio, 
así como el control de las entradas de éstos, todo ello según los procedimientos establecidos en el 
Real Decreto.

VISOR DE CATÁLOGOS
Es una utilidad desarrollada por Cefisa para dar equivalencias de códigos entre almacenes, pudién-
dose descargar via Internet los catálogos de los almacenes.
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LIBROS OFICIALES 
SiGeFar 24 cumple con los requisitos de seguridad, integridad, trazabilidad y accesibilidad que esta-
blece el RD 1675/2012. para los libros de estupefacientes y recetario electrónicos. Del mismo modo 
con el RD 666/2023 para el libro de veterinaria.

SPD
Este módulo para control del SPD permite hacer un seguimiento en la elaboración de blisters para 
pacientes individuales así como para los pacientes de una residencia. Puede funcionar de forma indi-
vidual o enlazado a nuestro programa de gestión de farmacias (SiGeFar).
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NOTIFICACIONES A CLIENTES POR SMS Y E-MAIL  
SiGeFar 24 ha incluido un nuevo módulo de Notificaciones a Clientes, una nueva herramienta de     
comunicación con los clientes, cercana, directa, versátil e intuitiva.

INTEGRACIÓN
El programa SiGeFar 24 está integrado con los principales Robots y Sistemas de Gestión de Efectivo13
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INDICADORES DE CALIDAD 
Actualmente la farmacia se encuentra en un proceso de adaptación a la que se le exige la máxima calidad 
en toda la gestión. Para ello se ha dotado a SiGeFar de una serie de indicadores de calidad que marcan 
unos objetivos y dan una medida de su labor y eficacia en el trabajo diario. Los indicadores van acompa-
ñados de gráficos que ayudan de forma visual a comprender más fácilmente dichos indicadores. 

15
PROTECCIÓN DE DATOS  
SiGeFar 24 cumple con la Ley de protección de datos en vigor, dispone de copias de seguridad y       
control de accesos no autorizados a la información permitiendo el control por cada usuario.

16
USO INTUITIVO  
En el desarrollo de SiGeFar 24 damos especial importancia a que SiGeFar sea fácil de navegar,          
comprensible y sencillo de utilizar. 



¿Por qué los clientes eligen ?

%
Por la Experiencia
Desde su comienzo en el año 2000 Cefisa Informática ha participado en la implantación de multitud 
soluciones de gestión informáticas de  oficinas de farmacia, haciendo de Cefisa la solución informáti-
ca de la oficina de farmacia.

%
Por la Rentabilidad
Con la incorporación del Sistema MultiNif en la nueva versión del programa SiGeFar 24, es posible un 
incremento de la rentabilidad a través del ahorro fiscal al dividir legalmente las actividades económi-
cas de la oficina de farmacia en varias actividades fiscales. Con independencia de ello, con SiGeFar 
24 es posible tener calculado el coeficiente de rotación y el margen comercial del  de los artículos.

%
Por la Simplicidad
Las labores administrativas se facilitan al máximo,   ahorrando   un tiempo que puede dedicarse ac-
tividades más productivas desde el punto de vista profesional.

%
Por la Seguridad
La especialización y la experiencia adquiridas a lo largo de los años en la prestación de servicio infor-
máticos de forma exclusiva a oficinas de farmacia, garantiza un respaldo de confianza y seguridad.

%
Por el Equipo Humano
La atención telefónica e insitu es realizada por el mismo equipo técnico involucrado en el desarrollo 
de SiGeFar 24 garantizando la mejor solución a sus necesidades.

%
Por la Compatibilidad con el Hardware y el Software
Para que SiGeFar 24 produzca el máximo rendimiento, sólo es necesario ordenadores modelo Intel© 
Core, con 1 Gb de memoria RAM y sistema de red pudiéndose aprovechar la instalación existente. 
SiGeFar 24 se adapta a todas las versiones de Microsoft© Windows© con el consiguiente ahorro 
económico.

%
Por la Independencia que ofrece
Cefisa no está ligada ni a grandes Corporaciones ni a Almacenes de Distribución, lo cual elimina tiem-
pos de demora para llegar al usuario final y resolver el problema de una forma más ágil. 

%
Por la Tecnología
El uso de la tecnología de Microsoft© garantiza fiabilidad, robustez y seguridad para la oficina de 
farmacia. 



%
Por la Flexibilidad y Adaptación
Para  satisfacer las necesidades de los clientes, SiGeFar cuenta con una gran cantidad de informes y 
listados estándar que se pueden modificar, desarrollar y personalizar.

%
Por la Especialización y Personalización
Cefisa es una empresa que se dedica exclusivamente a prestar servicios informáticos personalizados 
a oficinas de farmacia. La pretensión de Cefisa es ser un apéndice de su oficina de farmacia en el área 
informática. 

%
Por la Actualización
Información actualizada de nuevas versiones del programa, a través de la web. Actualización auto-
mática del BOT Plus, el cual está integrado en SiGeFar 24. Descargas de nuevas versiones, datos de 
artículos, precios y documentos de consulta.

%
Por la Facilidad de Paso de Datos
A lo largo de estos años Cefisa ha desarrollado utilidades para el traspaso de datos de otras aplica-
ciones informáticas (Farmatic, Cifarma, Estudio II, Pharmaplus, Gestifarma XXI, Unycop, Farmalog etc 
) al programa SiGeFar. 

%
Por las Referencias
Estamos en condiciones de ofrecerle múltiples referencias de clientes que actualmente utilizan el 
programa SiGeFar pudiéndole presentar clientes que usan nuestro programa.

%
Por la Garantía de Satisfacción
Cefisa Informática da la opción de anular la factura de la instalación del programa SiGeFar en el caso 
de que no satisfaga al Titular de la Oficina de Farmacia.  

%
Por la Cercanía
Cefisa es una empresa ubicada en Bilbao y Fabricante de Software de Oficinas de Farmacia, cuya ca-
racterística fundamental es su sencillez de manejo, eficacia y rentabilidad. Las mejoras del programa 
se realizan teniendo en cuenta las sugerencias de nuestros clientes, siendo la atención muy personal.

%
Por el Soporte Postventa
En el mantenimiento posterior vienen incluidas las dudas telefónicas aclaradas por un Técnico espe-
cializado, las conexiones vía control remoto necesarias, las actualizaciones propias del programa y las 
adaptaciones a la receta electrónica y al Bot Plus que se vayan produciendo. 

%
Por la Relación Calidad-Precio
Cefisa presenta la mejor relación calidad–precio tanto en el precio del Software cómo en el de los 
mantenimientos sucesivos. Siendo ya asequible el precio del mantenimiento de SiGeFar, Cefisa ha 
desarrollado dos módulos de integración con dos empresas de consultoría y elaboración de estudios 
de mercado, de tal forma que la oficina de farmacia tiene la posibilidad de colaborar con ellas.
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